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_JSPC | Informagdo pablica

BRASIL

ola!

Esse guia foi feito para ajudar vocé a instalar seu certificado digital SPC Brasil Al realizado
por videoconferéncia.

Aqui vocé vai encontrar todas as instrugcées necessdrias para realizar a instalacdo de
forma simples e segura.

Atencdo! Para conferir o passo a passo de instalacdo no site do SPC, clique aqui.



https://www.spcbrasil.com.br/certificado-digital/instalacao

[ 23PC I informagéio pablica Preparacéio para a instalagéio

Antes de comecar, fique atento a estas informacdes:

» A instalagd@o do certificado digital Al sera feita com o Assistente de Certificado Digital.

» O Assistente & compativel com Windows 11 ou superior e também com MacOS.

A instalacdo deve ser feita pelo titular do certificado. Tenha em mados:

» NUmero do CPF;
» NUmero do protocolo;

» Senha enviada para o e-mail cadastrado durante a solicitagcdo do certificado.

Reserve um momento para fazer o processo com tranquilidade, sem pausas.



L 43PC 1 informagao pablica Orientacdes de Instalagéo Al

Escolha o tipo de certificado digital que deseja instalar: Al Arquivo.

(]

Al Arquivo

Voltar
ao inicio




L 43PC 1 informagao pablica Orientacdes de Instalagéo Al

Selecione a forma de emissdo “Videoconferéncia”.

Escolha a forma de emisséo do seu Certificado Digital

(]
Videoconferéncia

Instale o Certificado Digital
SPC Brasil que foi
solicitado através da
videoconferéncia.

_ Selecionar

Voltar

aoinicio




L 23PC I informagao pablica Orientacées de Instalagéio Al

, , , , o i 3° passo
Selecione o botdo “Clique aqui” para acessar o Assistente de Certificado Digital.

Siga o passo a passo da Instalagéo
Simples, facil e rapido.

Passo 1 Selecione o botéo “Clique aqui” para acessar o Assistente de Certificado Digital.

Voltar

aoinicio




LFP¢ Orientacdes de Instalacgéo Al

Ao abrir o link, vocé vera a tela inicial. Clique em “Comecar instalagcdo”.

Bem-vindo ao Assistente de Certificado Digital

Precisa instalar
o plugin?

Estamos aqui para tornar sua experiéncia rapida e segura

Voltar

aoinicio




L 43PC 1 informagao pablica Orientacdes de Instalagéo Al

Para iniciar a emissdo, digite o niUmero do protocolo e o CPF do titular.
Depois, clique em “Acessar”.

7R, Precisa de ajuda?
O 0800 456 6800

Emissdo e instalagéo

Informe o protocolo gerado no momento da solicitagdo e o CPF do
titular do certificado.

Numero do protocolo*

0
CPF do titular* i ]

Acessar

Emitir multiplos certificados A1

(Necessdrio possuir um Certificado em nuvem SafelD)

Voltar

aoinicio




L 43PC 1 informagao pablica Orientacdes de Instalagéo Al

A . , . o 6° passo
Vocé vai receber um codigo de confirmacdo no e-mail utilizado na solicitagdo.
Digite o codigo e clique em “Verificar”.

7R, Precisa de ajuda?
O 0800 456 6800

Cédigo de confirmagédo

Insira o cédigo que foi enviado para o E-mail

Se necessdrio
cliqgueem
Reenviar

codigo. ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Vocé pode solicitar um novo codigo em 00:01

Reenviar cédigo

Voltar

aoinicio




L 43PC 1 informagao pablica Orientacdes de Instalagéo Al

Digite a senha enviada para o seu e-mail ao final da videoconferéncia.
Depois, clique em “Acessar”.

7\ Precisa de ajuda?
G 0800 456 6800

Emissdo e instalagéo

Informe a senha do Certificado Digital cadastrada no momento da
solicitagdo.

MNumero do protocolo® ﬂ

CPF do titular®

Senha de instalacéo/revogagio*

Esqueceu sua senha?

Acessar

Voltar

aoinicio




L 43PC 1 informagao pablica Orientacdes de Instalagéo Al

O Termo de Titularidade serd exibido em tela.
Leia com atencgdo e cligue em “Concordar e assinar”.

7\ Precisa de ajuda?
G 0800 456 6800

@@®C

&

TERMO DE TITULARIDADE DE CERTIFICADO DIGITAL DE PESSOA FiSICA

Voltar
ao inicio




_JSPC | Informagdo publica Orientagﬁes de Instalagﬁo Al

BRASIL

Marque a opc¢do de ciénciq, clique em “Avancar”.
Cadastre uma senha de backup (copia de seguranca).

7\ Precisa de ajuda?
“—) 0800 456 6800

Crie a senha de backup e salve o arquivo (.pfx)

do seu Certificado Digital

Em caso de formatagdo ou danos que causem perda de dados no

computador, serd necessario reinstalar o certificado. Portanto, &
@ securitytlert — ] *
essencial ter uma cdpia do arquivo, além da senha de backup que

. Defina uma senha para proteger o arguivo de s&
sera cadastrada. para preteg K

Password:

Estou ciente da necessidade de possuir o arquive .pfx e a senha de

backup para realizar a reinstalag&o do Certificado Digital. Confirm:

Voltar

aoinicio




,BSRﬁE | Informagdo pablica

Orientacgdes de Instalacéo Al

Escolha uma pasta no computador e salve o backup.
Dica: Para maior seguranca, salve também em um pendrive, HD externo ou envie por

e-mail.

7\ Precisa de ajuda?
O 0800 456 6800

>~ 1 @M>  AreadeTrabalho

rganizar = Nova pasta

@ Area de Trabalha

- Downloads
] Documentos

P Imagens

MNome:

Tipo: PFXfile (pfic.p12)

Voltar

aoinicio



L 23PC I informagao pablica Orientacées de Instalagéio Al

Parabéns! Certificado Digital SPC Brasil Al foi instalado com sucesso.

Certificado Digital emitido com sucesso!

Voltar
aoinicio




Instalacao

Plugin Web PKI




L 23PC I informagao pablica Instalacgéio | Plugin Web PKI

Se necessdario instalacdo do Web PKI vocé serd direcionado para a pagina.
Cligue em “Ok” para continuar.

instalacaocertificado-accndl.safewebpss.com.br diz

A extensdo Lacuna Web PKI ndo estd instalada ou atualizada. Vocé

sera redirecionado para a pagina de instalacio.

Voltar

ao inicio




LA

SPC | Informagdo pablica

BRASIL

Instalagéio | Plugin Web PKI

Cligue em “Adicionar Web PKI na Chrome Store”.

~ > Instalacio A1 Sem Midia Video X _'1 Lacuna Web PK] Setup x +

&

c

%5 get J rcom/Setup?brand =8ijslib=2.16.4&browser=Chrome8&returnUrl=https%3A%2F %2Finstalacaocertificado-acendl safewebpss.com br362Flogin

Precisa de ajuda?

Passo 1de 2: Instalar a extensao Web PKI no Chrome

Para completar a operacao que vocé iniciou em instalacaocertificado-accndl.safewebpss.com.br, siga esse proces:

ADICIONAR WEB PKI NA CHROME STORE
o

vez.

o Web PKI Add 1o Chrome

LA s 8 8 4

Voltar

ao inicio




L 23PC Iinformagdio publica Instalagéio | Plugin Web PKI

, o _ 3° passo
Clique em “Usar no Chrome” para adicionar a extensdo Web PKI do navegador.

v = Instalagdo A1 Sem Midia Video X ﬂ Lacuna Web PKI Setup x & Web PKI - Chrome Web Store X +

c 2 chromewebstore.google.com/detail/web-pki/dcngeagmmhegagicpcmpinacklddegon?pli=1
goog! P 'geag EIE PN 9

£~ chrome web store Q, Pesquisar extensoes e temas

Discover Extensdes

© v

{ http://iget.webpkiplugin.com/ 3,0 % (329 notas) (® < Compartilhar

Extensdo Workflow e planejamento  3.000.000 usudrios

Voltar

aoinicio




L 23PC Iinformagdio publica Instalagéio | Plugin Web PKI

Clique em “Adicionar extensdo” para concluir o download do arquivo Web PKI.

Instalagio A1 Ser

¢ = o Adicionar "Web PKI"?

£~ chrome we
. Elepode:

Discover

Ler e mudar seus dados em qualquer site

Gerenciar seus downloads

Comunicar-se com aplicativos nativos de colaboragio

Adicionar Extensia)

Voltar

aoinicio




BRASIL

L 23PC I informagao pablica Instalacgéo | Plugin Web PKI

Apds o download, cligue no arquivo para iniciar a instalacdo.

v = Instalagdo A1 Sem Midia Video X ﬂ Lacuna Web PKI Setup x & Web PKI - Chrome Web Store X +

@ % chromewebstore google.com/detail/web-pki/dengeagmmh

o A extensdo Web PKI foi adicionada ao
Chrome

£~ chrome web store

Discover ~ Extensdes  Temas Gerencie suas extensdes clicando em Extensdes no menu

@ Wweb P

{ http://iget.webpkiplugin.com/ 3,0 % (329 notas) (® < Compartilhar

Ferramentas.

Extensdo Workflow e planejamento  3.000.000 usudrios

Voltar
ao inicio




L 43PC Iinformagdio publica Instalacéio | Plugin Web PKI
Os termos do contrato ser@o exibidos na tela.

Leia com atengdo, marque “Aceito os termos do Contrato de Licenca” e clique em
“Instalar”.

"M Instalagdo do Web PKI — X

Vocé estd prestes a instalar o Web PKI para Chrome. Por favor,
leia o Contrato de Licenca abaixo

‘Web PKI License Agreement

1. This is an agreement between Licensor and
Licensee, who is being licensed to use the
named Software.

2. Licensee acknowledges that this is only a
limited nonexclusive license. Licensor is and
remains the owner of all titles, rights, and
interests in the Software.

3. This Software is provided as-is and is subject

B Aceito os termos do Contrato de Licenga§|

Imprimir Voltar Cancelar

4

Voltar

ao inicio




L 23PC Iinformagdio publica Instalagéio | Plugin Web PKI

Em seguidaq, cligue em “Concluir” para finalizar a instalagéo.

"M Instalagio do Web PKI =

Concluido o Assistente para Instalagao
do Web PKI
Cligue no botdo Concluir para sair do Assistente para

Instalagdo.

I cancelar

Voltar

ao inicio
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SPC | Informagdo pablica

BRASIL

Apds a instalacdo, a pdgina serd carregada.

Clique aqui
para retornar a
instalagdo.

Emissdo e instalagéo

Instalagéio | Plugin Web PKI

Informe o protocolo gerado no momento da solicitagdo e o CPF do

titular do certificado.

Numero do protocolo*

o
|

CPF do titular*

o
|

Acessar

Emitir multiplos certificados A1

(Necessdrio possuir um Certificado em nuvem SafelD)

Voltar

ao inicio




Ficou com alguma davida?

Entre em contato pelos canais
disponiveis em nosso site.

AC CNDL RFB
2025 | 2026
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